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Un gran negocio hecho realidad
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Abaroa Restaurantes, perteneciente al Grupo Empresarial
Montenegro, se caracteriza por ofrecer la auténtica
comida vasca tradicional, con productos de primera
calidad, en un ambiente agradable y con servicio
esmeradoy personal.

Deseamos que formes parte de esta gran idea.
Nuestro objetivo es ser tu socio en esta aventura.

Te ofrecemos un producto de gran calidad, con gran
prestigio y muy valorado para aquellas personas que han
convertido la comida en una opcidn importante para
disfrutarde su tiempo de ocio.

Una oportunidad de negocio respaldado por un concepto
novedosoy de éxito, una atractiva imagen y disefo actual.

Te apoyaremos constantemente, desde un principio.

Porque nuestros franquiciados son el eslabén mas
importante del Grupo Empresaria Montenegro.

Descubriras que este solo es el principio de un negocio
hechorealidad.

La informacién contenida en este dossier no tiene caracter contractual
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Grupo Montenegro

Con mas de 100 afos de antigledad, el Grupo
Montenegro se consolida como uno de los mas
importantes como operador de restauracion.

Cuenta con una division de hoteles — Aisia Hoteles vy
Abaroa Restaurantes, con 4 establecimientos en
propiedady uno en régimen de franquicia.

Actualmente disponemos de dos establecimientos en el
centro de Bilbao, un establecimiento en el Monte
Artxanda — Bilbao, uno en el centro de las Arenas (Junto al
Puente Colgante) y uno en Castro Urdiales.

Cuando estamos hablado del Grupo Montenegro, lo
hacemos de:

* Mas de 100 afios de experiencia en el area de
restauracion.

* 9establecimientos propiosy 1 franquiciado

*  Mas de 350 empleados
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Una franquicia con sabor vasco

Nuestra mision es que el cliente quede plenamente
satisfecho, con una oferta de menud variada (menu de
mediodia, cenas e infantil, mends gastrondmicos vy
especiales) a precios asequibles y en un ambiente
tranquiloy personal.

Ademas, Abaroa restaurantes ofrece a sus clientes la
posibilidad de disfrutar de los grandes platos de la cocina
vasca tradicional, recetas centenarias que han perdurado
a lo largo del tiempo y que se cuidan con gran celo y
esmero.

Y todo ello bajo un criterio de calidad, que hace de los
restaurantes Abaroa, un punto de referencia
gastrondmicoindiscutible .
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Nuestra comida

Las caracteristicas de la oferta gastrondmica de Abaroa
Restaurantes siguen tres lineas maestras: calidad,
auténtico sabor vasco y una oferta que satisfara a clientes
de todas las edades, gustos y preferencias:

* MATERIAS PRIMAS DE ALTA CALIDAD

*RECETAS TRADICIONALES DE LA GASTRONOMIA VASCA
*GRAN VARIDAD EN EL PRODUCTO UTILIZADO,
destacando el Chuletén y el besugo como los productos
estrellas de Abaroa Restaurantes.

Todos nuestros proveedores estan homologados segun
nuestro proceso de Control de Calidad.
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Nuestro restaurante
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Abaroa es un restaurante de auténtica comida vasca,
donde se puede comer muy bien, a buen precio y en un
ambiente familiary personal.

La decoracidn refleja un concepto modernoy actual, pero
manteniendo el aroma de la cultura y gastronomia vasca.
Esculturas de madera, ruedas y piedras de molinos,
fotografias en blanco y negro de épocas pasadas... La
iluminacion otorga un toque de modernidad y a la vez
intimidad. Olores y sabores nos trasladaran al puchero de
laabuela.



uestro cliente

Abaroa es un concepto que llegaatodos los publicos:
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Nuestro equipo

Desde que decides formar parte de nuestra empresa, siendo el dueiio de tu propio negocio, recibirds nuestro apoyo
paralograr el éxito. Paraello, ponemos a tu disposiciéon todos los recursos y experiencia de nuestros departamentos:

FRANQUICIAS Y EXPASION

Analisis y estudios de desarrollo de cada franquiciado en su zona de influencia.

INMOBILIARIO Y DECORACION

Ayudaen labusquedadellocaly asesoramiento sobre contratos de arrendamiento. Se ofreceran las indicaciones necesarias y
asesoramiento paraladecoracion del establecimiento

FORMACION Y OPERACIONES

Formacioninicialen aperturay continuidad en post-apertura.
Un asesor de operaciones apoyaray guiara previa y posteriormenteala aperturadelnegocio.

MARKETING

Camparnas de Marketing general, Plan de Marketing de Aperturay Marketing Localde cadafranquiciado.

CALIDAD, COMPRAS, SISTEMAS Y DESARROLLO DE PRODUCTO

Negociacion de precios de compra, Controlde calidad de producto y proveedores. Desarrollo de productosy estudios de mercado.

Llevamos a cabo procesos de desarrollo de nuevos productos, técnicas de manipulacién y busqueda
de proveedores alternativos. Aportamos Recursos Humanos con experiencia para seguir “In situ” la
formacion del personal para la apertura y ofrecer un intenso apoyo durante los primeros dias de
funcionamiento con publico



Contigo desde el primer instante
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Comunicacion y Marketing
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El departamento de marketing del Grupo Montenegro estara a tu lado desde el momento en que
te unas a nuestro equipo. Incluso antes de la apertura, ponemos a tu disposicién todas las
estrategias y materiales que nuestra experiencia nos dicta para convertir el lanzamiento en un
gran éxito.

Una vez abierto el restaurante, reforzaremos la imagen de “Abaroa” con uno de nuestros
elementos diferenciadores: La tienda Online, una plataforma online , en la que los clientes
pueden adquirir cajas regalo que incluyen productos gastronoémicos y un bono regalo.

Un elemento original que incrementara la facturacién y la fidelidad del cliente



QUE CAMBIARA TUS EXPECTATIVAS
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INVERSION NECESARIA RENTABILIDAD

Nuestro objetivo es reducir los costes de inversion en Estimacion de nuestra Cuenta de Resultados porcentual
cadanuevo restaurante. Para ello, nuestro departamento ala facturacioén sinl.V.A.y desglosede conceptos

de construccion negocia con los proveedores a fin de

conseguir los mejores precios.

CONTRATO Y CONDICIONES ECONOMICAS

El contratode Franquicias “Abaroa Restaurantes” constituye la piedra angular sobre la que se sustenta nuestra relaciéon de mutua
confianza con el Franquiciadoy viceversa. Para elaborary llegar a la firma delmismo, es imprescindible disponerde:

-Constitucién de una Sociedad en exclusiva parala actividad
-- Documento acreditativo de arrendamiento de propiedad dellocaldonde se realizara la actividad a nombre de la Sociedad antes
mencionada
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Tendras a tu disposicion todos los recursos y conocimientos de nuestros departamentos de:

FRANQUICIAS Y EXPANSION, INMOBILIARIO, DECORACION
FORMACION, OPERACIONES, MARKETING, CALIDAD, COMPRAS,
SISTEMAS Y DESARRLLO, PRODUCTO Y RECURSOS HUMANOS

Tu eres nuestra pieza mas importante.
Estaremos a tu lado desde un principio, apoyandote tanto en la pre-apertura
Como en la apertura y post-apertura.

UNETE ANOSOTROS Y COMPARTE NUESTRO EXITO.
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CONDICIONES BASICAS DEL CONTRATO
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Departamento de franquicias de “Abaroa Restaurantes”

94 4478330

www.grupomontenegro.net




